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Dans le cadre de cette certification, cet établissement dispose de 4 implantations locales reconnues (voir annexe).

Liste des caractéristiques essentielles couvertes par la certification de service [Référentiel F5 (avril 2010)]
- Mise a disposition d’un personnel compétent, .
Utilisation de moyens matériels adaptés, Date de prise d’effet le 31/12/2014
Organisation de Uactivité assurant la qualité des prestations fournies, \
Maintenance préventive et corrective de Uinstallation,
Vérifications périodiques.

Ce certificat est valable jusqu’au 30/12/2017. ;
Il annule et remplace tout certificat antérieur. Sa validité peut étre vérifiée sur www.cnpp e
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Certification APSAD de service de maintenance
d’installations de Robinets d’Incendie Armés

La certification APSAD de service est une certification volontaire délivrée par le CNPP a des entreprises
intervenant dans le secteur de la sécurité. Elle est attribuée avec le soutien de la profession de
l'assurance et en collaboration avec les pouvoirs publics et des organismes représentatifs de la
sécurité.

Cette certification de service revét un caractére particulier puisque les installations de sécurité sont
le plus souvent des systémes en « attente » d’une sollicitation qui peut intervenir plusieurs années
aprés leur mise en place. Ces installations doivent alors fonctionner sans faille, surtout lorsqu’il s’agit
de systémes destinés a la sauvegarde des vies humaines.

La certification APSAD de service est attribuée, pour une durée renouvelable, aprés notamment
’examen de dossiers, la réalisation d’audits au sein de Uentreprise et le controle des compétences
techmques du personnel en charge de Uactivité. Des contrdles en clientéle permettent également de
s’assurer de la qualité des prestations fournies par Uentreprise.

Dans le cadre de la présente certification,

L'entreprise peut disposer d’Implantations Locales Reconnues (ILR) qui assurent tout ou partie des
prestations couvertes par la certification. Ces implantations font aussi U'objet périodiquement de
controles spécifiques destinés a vérifier que leurs prestations sont satisfaisantes. Dans ce cas, ces
implantations sont référencées en annexe au certificat.

Le service couvert par la présente certification ne porte pas sur les seuls postes de RIA mais sur tous les
éléments de Uinstallation, y compris les sources d’eau.

Seules les entreprises titulaires de la certification APSAD de service de maintenance
d’installations de RIA sont habilitées a délivrer les comptes-rendus des vérifications
périodiques Q5, pouvant étre pris en considératicn par les Sociétés d’Assurances.

UNE CERTIFICATION VOLONTAIRE

La certification APSAD de service

est une certification volontaire deliviee

par CNPP Cert. a des entreprises intervenant
dans le secteur de la securite.

La certification APSAD siinserit dans une approche
collective, ot toutes les parties prenantes sont
associees pour l'elaboration des réferentiels :
professionnels de la securite, utilisateurs,
prescripteurs, assureurs, pouvoirs publics.

LA GARANTIE DE FIABILITE D'UNE INSTALLATION
Cette certification de service revét un caractere
particulier puisque les instatlations de securite
sont (e plus souvent des systemes en ~attente»
d'une sollicitation qui peut intervenir plusieurs
annees apres leur rmise en place.

Ces installations doivent alors fonctionner

sans faille, surtout lorsqu'il s’asit de systemes
destines a la sauvesarde des vies humaines.

DES CONTROLES RIGOUREUX AU SEIN

DE L’ENTREPRISE ET EN CLIENTELE

La certification APSAD de service est attribuee,
pour une duree renouvelable, apres notamiment
l'examen de dossiers, la realisation d'audits

au sein de "entreprise et le controle

des competences techniques du personnel

en charge de ['activite.

Des controles périodigues en clientéle permettent
ezalement de s'assurer de la qualite

des prestations de l'entreprise.

CONSEILS A LA CLIENTELE

Pour la perennite de votre installation, faites la
verifier periodiquement et souscrivez un contrat
de maintenance aupres d'entreprises titulaires
de la certification APSAD correspondante.




ROBINETS D’INCENDIE ARMES - SERVICE DE MAINTENANCE D’INSTALLATIONS

ANNEXE AU CERTIFICAT
n® 042/02/J5.F5
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CLF SATREM

Implantations couvertes par ce certificat :

i_g_‘1_7_v_rue du Périgord - 68270 WITTENHEIM __ i_g 03 89 31 06 56
| @ 9 allée de Longueterre - 31850 MONTRABE B |® 0562577895
' ® 31 rue Lamartine - ZI des Condamines - 38320 EYBENS ! B 0476011773
% ® Rue René Cassin - ZA les Chemins Croisés - 62223 SAINT-LAURENT-BLANGY '® 0321554652

s

Annexe au certificat APSAD du 31/12/2014




